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Kriminelle Kollegen

JKommun

Ob Mord oder nur
Mobbing: Kriminal
psychologe Miiller
beschreibt beim
KURIER-Brunch die
Gefahr im Biiro. °

kation ist die starkste Waffe"

Im I(ursalon

ON EMILY WALTON

nauffillig war er, der
Kollege aus  dem
sechsten Stock, mit

dem schiitteren Haar und
dem Dreitagesbart. Freund-
lich war er auch gewesen,
stets hilfsbereit und im Lift
hiflich. Bis zu dem Tag , an
dem er die Waffe auf seine
Mitarbeiter richtete.

Sieht so das Taterprofil ei
nes kriminellen Kollegen
! Ist ein Marder blond
oder brilnett, dick oder
diinn, groB oder klein?* fragt
der Kriminalpsychologe
Thomas Miiler beim KU-
RIER Business KARRIEREN-
Brunch zum Thema ,Work
place Violence®. Rund 70
Giste - darunter zahlreiche
Personalisten - kinnen die
Frage nicht beantworten.
Denn: ,Der Tater im J:.lm
ist schwer zu erker
Auch filr Miiller - als p
nalpsychologe und Buchau-
tor des Buchs ,Gierige Bes-
tie” quasi ein Profi: ,Ich
kann nicht in einen Serien-
miirder hineinsehen, aber
ich kann yersuchen, in seine
Schuhe zu schliipfen”, er
mutigt der Experte auch sei-
ne Zuhdrer, bewusst auf ers-
te Anzeichen ,gefihrli
Kollegen zu achten

Wie sieht ein Feind in der Firma aus? i1

Ein teurer Preis also, den  dere-nach dem Motto: Mir  tergespriiche diirfen nicht
Firmen bezahlen miissen, geht es nicht gut, aber wenn  standardisiert sein,

chend einher,
kriifte sollten praventiv ¢

Mitarbeiter, der eiwas greifen: ,Die Herausforde n Betrieb wenn es dem Mitarbeiter an  es dir noch schlechter geht  nach der Befindlich
AuBergewihnliches tut, rung der Personalchefs ist 0 Mitarbei Selbstwert mangelt, weill als mir, geht es mir besser." ten dafiir aber ehrlicl
hiipft nicht einfach wie der die Kommunikation im Un umso wahr- Miiller: ,Frither richtete man meint. ,Wenn es Sie nicht

ller die Gewalt eher 'n sich  Worte statt Taten Stdirkere In-  wirklich interessiert, wie es

Kasperlaus der Kiste.” Mob- ternehmen so abzustim-  scheinlicher: 621
melden hier Gew

bing, Erpressungen und men, dass die Fille nichi ex- Bosse ta-  selbst®, beschreibt Miller tegration und Identifikation dem Kollegen geht, fragen
Amokldufe werden sorgsam  ponentiell ansteigen”, sagt ten, die Menschen und Un-  den gesellschaftlichen Wan-  im  Arbeitsleben Sie lieber gar nicht nach®,
geplant - bis hin zur Sonnen-  Miiller im Kursalon Hiibner ternehmen schaden. Zigtau-  del. Suiz ar das tragische  Selbstwertgefiihl mahnt iller. Denn oft
brille und Sockenfarbe, die Und Handlungsbedarf ist sende Euro kann ein Work-  Worst-Case-Szenario. Heute  Kommunikation ist aber schlage rade diese klei-
der Téter am Tag X trégt. dringend gefragt: 51 Prozent  place Violance-Fall im eige- richten deprimierte Mitar-  diestirkste Waffe®, regt Miil- nen [ mgen weitere

Der Prozess geht schlei- der Unternehmen im  nen Betrieb kosten beiter die Gewalt gegen an-  ler zum Dialog an. Mitarbei-  Wellen als die groRen.



